FQSSHEIM

Brukerundersgkelse deltakere 1.

kvartal 2020
Totalrapport — AFT og AVK




Svarprosent.

Samlet status

Ny
Distribuert
Noen svar

Gjennomfert

Frafalt | 0%
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Hvilket tiltak deltar du i?

Arbeidsforberedende trening (AFT)

Avklaring (AVK)
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Respondenter

0

2

100%

Respondenter
3

17

100%



Ved oppstart pa Fossheim:

Ved oppstart pa Fossheim: - Fikk du informasjon
fra jobbkonsulent om innholdet og hensikten med
a delta i tiltaket?

Ved oppstart pa Fossheim: - Ga jobbkonsulent deg
informasjon om dine rettigheter og plikter?

Ved oppstart pa Fossheim: - Fikk du informasjon
om muligheten til & ha arbeidspraksis i ordinaert
arbeidsliv og/eller internt pa Fossheim?

Ved oppstart pa Fossheim: - Fikk du informasjon
om Fossheims verdier og visjon?
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Tilfredshet:

Tilfredshet: - Har du fatt nedvendig hjelp fra
jobbkonsulent for @ avklare dine muligheter for a
fortsatt veere/komme i arbeid?

Tilfredshet: - Hadde jobbkonsulent riktig
kompetanse knyttet til dine behov med tanke pa a
fortsatt veere/komme i arbeid?

Tilfredshet: - Fikk du informasjon om hvordan du
kunne klage dersom du var misforneyd med noe
pa Fossheim?

Tilfredshet: - Var tiltaket tilpasset deg og dine
behov med tanke pa valg av aktiviteter?

Tilfredshet: - Opplever du at hjelpen du fikk
gjennom veiledning, arbeidspraksis,
yrkeskartlegging, kurs, behandling o.l. kan fere t...

Tilfredshet: - Har tiden pa Fossheim fert til en
bedre livssituasjon for deg?
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Brukermedvirkning:

Brukermedvirkning: - Har du vaert med pa a lage
din egen plan over aktiviteter og mal for deltakelse
i tiltaket (kvalifiseringsplan/handlingsplan)?

Brukermedvirkning: - Har aktivitetene/malene i
planen din blitt fulgt opp av jobbkonsulent
underveis i tiltaket?

Brukermedvirkning: - Har du sammen med
jobbkonsulent gjort endringer i planen underveis?

Brukermedvirkning: - Fikk du mulighet til & gi din
kommentar til sluttrapporten som sendes Nav
v/avslutning?
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Individfokus:

Gjs Respondenter

Individfokus: - Opplever du at jobbkonsulenten la 58 20
til rette for at dine behov og ensker ble hort? !

Individfokus: - Opplever du at hjelpen du fikk var
basert pa en helhetlig vurdering av dine behovog | 5 56 20
tok hensyn til din livssituasjon?

Individfokus: - Har du i perioden pa Fossheim fatt
erfaring og kompetanse som vil komme til nytte 36 43 14
videre i arbeidslivet og i livet ditt generelt?
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Arbeidspraksis:

Arbeidspraksis pa Fossheim

Hvilken type praksis har du hatt pa Fossheim?

Vaktmester | 0%

Lager og logistikk | 0%

Produksjonsmedarbeider -

FAIR avd. | 0%

Miljparbeider VTA | 0%

Miljparbeider Aktiv Hverdag
Resepsjon / sentralbord
Ordineert arbeidsliv

Har ikke veert i arbeidspraksis
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Arbeidspraksis pa Fossheim -
Produksjonsmedarbeider:

Produksjonsmedarbeider - Fikk du tilstrekkelig
med opplaering i arbeidspraksisen?

Produksjonsmedarbeider - Fikk du gjennom
arbeidspraksis svar pa din arbeidsfungering?

Produksjonsmedarbeider - Syns du at du fikk
mulighet til & bruke egne ressurser i arbeidet?

Produksjonsmedarbeider - Syns du at
arbeidsoppgavene ble tilrettelagt etter dine behov?

Produksjonsmedarbeider - Synes du at
arbeidspraksisen har veert med pa & kvalifisere
deg og forberede deg til ordinzert arbeidsliv?

Produksjonsmedarbeider - Hvor forngyd var du
med oppfelgingen du fikk av
arbeidsleder/kontaktperson i arbeidspraksisen?
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Arbeidspraksis pa Fossheim - Miljgarbeider Aktiv

Hverdag:

Miljparbeider Aktiv Hverdag - Fikk du tilstrekkelig
med opplaering i arbeidspraksisen?

Miljearbeider Aktiv Hverdag - Fikk du gjennom
arbeidspraksis svar pa din arbeidsfungering?

Miljparbeider Aktiv Hverdag - Syns du at du fikk
mulighet til & bruke egne ressurser i arbeidet?

Miljearbeider Aktiv Hverdag - Syns du at
arbeidsoppgavene ble tilrettelagt etter dine behov?

Miljgarbeider Aktiv Hverdag - Synes du at
arbeidspraksisen har vaert med pé 4 kvalifisere
deg og forberede deg til ordinzert arbeidsliv?

Miljgarbeider Aktiv Hverdag - Hvor forneyd var du
med oppfalgingen du fikk av
arbeidsleder/kontaktperson i arbeidspraksisen?
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Arbeidspraksis pa Fossheim - Resepjon/sentralbord:

Resepsjon / sentralbord - Fikk du tilstrekkelig med
opplaering i arbeidspraksisen?

Resepsjon / sentralbord - Fikk du gjennom
arbeidspraksis svar pa din arbeidsfungering?

Resepsjon / sentralbord - Syns du at du fikk
mulighet til & bruke egne ressurser i arbeidet?

Resepsjon / sentralbord - Syns du at
arbeidsoppgavene ble tilrettelagt etter dine behov?

Resepsjon / sentralbord - Synes du at
arbeidspraksisen har veert med pé 4 kvalifisere
deg og forberede deg til ordinzert arbeidsliv?

Resepsjon / sentralbord - Hvor forneyd var du med
oppfelgingen du fikk av
arbeidsleder/kontaktperson i arbeidspraksisen?
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Arbeidspraksis i ordinaert arbeidsliv:

Ordinzert arbeidsliv - Fikk du nok opplaering i
praksisen?

Ordingert arbeidsliv - Fikk du gjennom praksis svar
pa hvordan du fungerer i et arbeid?

Ordinzert arbeidsliv - Fikk du mulighet til & bruke
egne ressurser i arbeidet?

Ordineert arbeidsliv - Ble arbeidsoppgavene
tilrettelagt etter dine behov?

Ordineert arbeidsliv - Har praksisen bidratt til &
forberede og kvalifisere deg for @ komme i fast
arbeid?

Ordinzert arbeidsliv - Var du forneyd med
samarbeidet med arbeidsgiver/kontaktperson i
arbeidspraksisen/arbeidet?
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Samarbeid med jobbkonsulent:

Gjs Respondenter
S med sammarntict mad din ohokenecienss | © RN 5
du med samarbeidet med din jobbkonsulent? !

Samarbeid med jobbkonsulent: - Hvor forngyd er
du med oppfelgningen fra jobbkonsulenteni | 6 19
arbeidspraksis/jobb?
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Arbeidsmilja:

Gjs Respondenter

Arbeidsmilje - Hvor forneyd er du med det sosiale 20 49 10
miljget pa Fossheim? !

Arbeidsmilje - Hvor forngyd er du med det fysiske
miljget (inneklima, lys, stoy, arbeidsplassen) pa 40 4,5 15
Fossheim?
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Kurs:

Kurs
Har du deltatt pd kurs?

Kurs

Hvilke kurs har du deltatt pa?

Grunnleggende matematikk

Norsk for minioritetsspraklige

Lese- og skrivekurs

Grunnleggende digitale ferdigheter

Veiledning i CV og seknad v/Fossheim
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Var innholdet i kurset/kursene relevant for deg?

Ja
Nei
Bade og
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Internett:

Internett - Har du benyttet deg av nettsidene til Fossheim (fv.no)?

Respondenter

Ja 11

Nei 8

Ikke aktuelt | 0% 0
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Internett: - Synes du nettsidene ga den informasjonen du trengte?

Respondenter

Ja 11

Nei | 0% 0

Ikke aktuelt | 0% 0
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